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Politique de confidentialité et de protection des données - Yay! Sound
(V2026)

Yay! Sound accorde une importance essentielle a la protection des données personnelles et
a la transparence de leur utilisation.

La présente politique de confidentialité décrit la maniere dont les données personnelles
collectées dans le cadre des activités de formation, de communication et de gestion
administrative sont traitées, conformément :

e au Reglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 (RGPD),
e alaloin®78-17 du 6 janvier 1978 modifiée (Informatique et Libertés).

I. Identité du responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :

YAY! SOUND

9 rue des Colonnes, 75002 Paris

SIRET :982 022 733 00017

N° de déclaration d’activité : 11756875075

Email : info@yaysound.com

Yay! Sound n’a pas désigné de Délégué a la Protection des Données (DPO), le volume de
traitement ne le nécessitant pas.
Toute demande peut étre adressée directement a 'adresse ci-dessus.

II. Finalités du traitement

Les données personnelles sont collectées uniquement pour des finalités déterminées,
explicites et 1égitimes, notamment :

e Gestion administrative et pédagogique des formations (inscriptions, conventions,
convocations, attestations).
e Suivi des parcours de formation et des évaluations des stagiaires.
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e (Gestion des relations contractuelles avec les formateurs, intervenants et sous-

traitants.

e Transmission des justificatifs nécessaires aux organismes financeurs (OPCO,
Afdas...).

e Respect des obligations légales liées a la formation professionnelle (tragabilité,
archivage).

e Communication institutionnelle liée a la démarche qualité (Qualiopi).
e Gestion des demandes via le site internet (formulaire de contact, demandes
d’information).

III. Données collectées

Les données susceptibles d’étre collectées comprennent :

e Données d’identité : nom, prénom, date de naissance

e Coordonnées : adresse postale, email, téléphone

e Données administratives : situation professionnelle, financement, organisme
prescripteur

e Données pédagogiques : évaluations, rendus, attestations, progression

e Captations audio, vidéo ou photographiques réalisées dans un cadre pédagogique
(avec consentement si diffusion)

Les données collectées sont strictement limitées a ce qui est nécessaire.

IV. Destinataires des données

Les données sont accessibles uniquement aux personnes habilitées :

e personnel administratif et pédagogique de Yay! Sound

e formateurs et intervenants directement impliqués

e organismes financeurs (Afdas, OPCO...)

e autorités de controéle et organismes certificateurs (Qualiopi, DREETS)

e prestataires techniques sous contrat (hébergeur, maintenance, outils de gestion)

Aucune donnée n’est vendue ou utilisée a des fins publicitaires.

V. Base légale des traitements

Les traitements reposent sur les bases juridiques prévues a I'article 6 du RGPD :

e Exécution d’'un contrat : inscription, déroulement et facturation de la formation
e Obligation légale : conservation des piéces justificatives et obligations du Code du
travail



e Consentement : droit a I'image, captations, communication externe
e Intérétlégitime : amélioration continue, gestion interne, qualité pédagogique

VI. Durée de conservation

Les données sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire :

e Données administratives et pédagogiques : 5 ans apres la fin de la formation

e Données comptables : durée légale applicable (10 ans)

e Données de prospection ou communication : 3 ans apres le dernier contact

e (Captations : durée strictement limitée a I'objectif pédagogique ou selon autorisation
signée

VII. Droits des personnes concernées

Conformément au RGPD, chaque personne dispose des droits suivants :

e droit d’accés

e droit de rectification

e droit d’opposition

e droit a 'effacement (dans les limites légales)

e droit a la limitation du traitement

e droit a la portabilité

e droit de retirer son consentement a tout moment (notamment pour l'image)

Pour exercer ces droits :

1] info@yaysound.com

Toute demande est traitée dans un délai maximal de 30 jours.

VIII. Sécurité et confidentialité

Yay! Sound met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles adaptées :

e hébergement sécurisé en France ou dans 'UE

e acces restreint aux seules personnes habilitées

e sauvegardes réguliéres

e chiffrement des données sensibles

e sensibilisation des intervenants a la confidentialité
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IX. Captations audio-visuelles et droit a I'image

Dans le cadre des formations, des captations audio, vidéo ou photo peuvent étre réalisées :
e ades fins pédagogiques
e d’évaluation

e oude communication institutionnelle

Toute diffusion externe (site web, réseaux sociaux, supports publics) nécessite une
autorisation écrite préalable.

Les autorisations peuvent étre retirées a tout moment sur demande.

X. CookKies et traceurs (site internet)

Le site Yay! Sound peut utiliser des cookies ou traceurs :

e strictement nécessaires au fonctionnement du site
e oudestinés a la mesure d’audience (si activée)

Un bandeau de consentement est mis en place conformément aux recommandations de la
CNIL.

XI. Transferts hors Union Européenne

En principe, Yay! Sound ne transfere pas de données hors UE.
Si un outil ou prestataire impliquait un transfert, celui-ci serait encadré par des garanties
conformes au RGPD (clauses contractuelles types).

XII. Réclamation CNIL et mise a jour

En cas de désaccord, toute personne peut introduire une réclamation aupres de la CNIL:
www.cnil.fr

Cette politique est mise a jour réguliérement, notamment en cas d’évolution légale ou
technique.

Derniére mise a jour: février 2026
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